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O Dia das Mães é uma das datas mais emocionais e

lucrativas do ano — e uma grande chance para

quem vende online. Nessa época, os clientes

buscam praticidade, afeto e presentes com

significado. Se você se preparar bem, pode

transformar esse momento em um pico de vendas

para sua loja.

Este eBook foi criado para ajudar você, lojista da

Meloja, a vender mais com estratégias simples,

diretas e voltadas para o que realmente funciona.

Aqui, você vai aprender a organizar sua vitrine,

divulgar seus produtos nas redes sociais e criar

campanhas que conectam com o coração dos seus

clientes.

Vamos colocar sua loja em destaque neste Dia das

Mães?

INTRODUÇÃO

www.meloja.com.br
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🌸POR QUE O DIA DAS MÃES É
A MELHOR CHANCE DE
VENDER MAIS NO PRIMEIRO
SEMESTRE
O Dia das Mães é mais do que uma data

comemorativa: é uma verdadeira oportunidade de

ouro para aumentar as vendas e atrair novos clientes.

Isso acontece porque as pessoas estão mais

dispostas a comprar presentes com significado, e

muitas delas deixam para decidir a compra nos dias

que antecedem a data — o que abre espaço para

você se destacar.

Mesmo pequenos negócios online conseguem

ótimos resultados quando usam os recursos certos e

uma boa comunicação. E a boa notícia? Você não

precisa de grandes investimentos para isso.
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 Alta procura por
presentes prontos e
personalizados:
soluções práticas e com
“cara de carinho” são as
preferidas.

Urgência natural: a
data tem prazo fixo, o
que cria senso de
urgência e incentiva
decisões rápidas de
compra.

Para se preparar bem, vale a pena focar em três

frentes principais:

Como o lojista digital pode se destacar?

Por que essa data é tão poderosa para quem

vende online?

Compra movida pela
emoção: os clientes
compram não só o
produto, mas o
sentimento que ele
transmite.

🛍️ Produtos com apelo emocional
Pense no que o seu produto pode representar
para quem dá e para quem recebe. Mesmo um
item simples pode virar presente se for
apresentado com o tom certo.

https://www.meloja.com.br/?utm_source=content&utm_medium=ebook&utm_campaign=atrair-clientes


📲 Comunicação que conecta

Use suas redes sociais e sua loja da Meloja para falar

com o coração do cliente. Frases como “surpreenda

sua mãe com algo único” funcionam mais do que

“compre agora”.

⏰ Aproveitamento do tempo certo

Comece a divulgação com pelo menos duas

semanas de antecedência. Mantenha o ritmo com

lembretes, novidades e conteúdos que mostrem que

sua loja tem o presente ideal.

www.meloja.com.br

Dica bônus: A Meloja facilita muito sua organização

para essa data. Com o link da sua loja, você pode

divulgar seus produtos com facilidade pelo

WhatsApp, Instagram e outros canais. Isso te dá mais

tempo para focar no que importa: vender mais e

encantar seus clientes.

https://www.meloja.com.br/?utm_source=content&utm_medium=ebook&utm_campaign=atrair-clientes


🌸 Autoestima:
acessórios,
cosméticos, roupas,
itens de beleza.

🧶 Artesanal e
personalizado: algo
feito à mão ou
exclusivo tem forte
apelo emocional.

www.meloja.com.br

Escolher o que vender no Dia das Mães não é só uma

questão de estoque — é uma chance de transformar

produtos comuns em presentes com significado. O

segredo está em adaptar o que você já oferece para

o momento emocional da data.

Mesmo sem lançar nada novo, é possível

reposicionar seus produtos com criatividade e

estratégia.

O que mais vende no Dia das Mães?

Algumas categorias sempre têm boa saída,

especialmente quando associadas a cuidado e bem-

estar:

🧠 Como pensar seu mix de
produtos com foco no Dia das
Mães
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🎯Pense por perfis de mãe:

Organize suas ofertas em categorias que ajudem

o cliente a decidir:

"Para a mãe vaidosa"

"Para a mãe que ama um mimo"

"Para a mãe que merece relaxar"

"Presentes até R$50"

O mais importante é apresentar seu produto como

uma forma de carinho.

Como montar um mix de produtos

irresistível?

🍫 Guloseimas e
presentes afetivos:
chocolates, kits
caseiros, cestas,
bilhetes.

🏠 Bem-estar e casa:
velas, itens de
decoração,
aromatizadores,
entre outros.

🎁 Crie kits e combos simples:

Agrupar 2 ou 3 produtos complementares pode
aumentar o valor da venda.
Ex: Sabonete artesanal + toalhinha + embalagem
personalizada = presente completo.
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Monte uma categoria
especial na sua loja da Meloja
só com produtos para o Dia
das Mães. Assim, o cliente
encontra tudo de forma fácil e
rápida. Quanto mais claro,
melhor a conversão.

✨ Use nomes que encantam:

Evite nomes genéricos como “kit 01” ou “produto
X”. Prefira:
"Presente delicado para uma mãe especial" ou
"Kit carinho em cada detalhe".

Dica prática:
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O que uma vitrine digital precisa ter para
atrair e vender?

1️⃣  Imagens que encantam:

Use fotos claras, bem enquadradas e com o produto

em destaque. Se quiser dar um toque especial,

adicione um detalhe simples como uma flor ou

cartão de Dia das Mães.

2️⃣ Títulos e descrições que fazem conexão:

Evite ser genérico. Em vez de “Kit 02”, prefira algo

como: “Presente artesanal com aroma suave –

perfeito para o Dia das Mães”

📸A VITRINE PERFEITA: COMO
DESTACAR SEUS PRODUTOS
NA MELOJA
Uma boa vitrine online pode ser o diferencial
entre um cliente que apenas visita sua loja e um
que finaliza a compra. No Dia das Mães, o visual
importa ainda mais — afinal, quem está
comprando quer encontrar algo bonito, especial e
fácil de escolher.
Na sua loja da Meloja, é possível criar essa
sensação com recursos simples, mas bem
usados.
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Coloque os produtos mais
atrativos primeiro:
Deixe no topo da sua loja os
produtos que têm maior apelo
visual, melhor custo-benefício ou
que você acredita que podem ser
os campeões de venda.

 Destaque os kits e opções com
valor percebido maior:
Combos com mais de um item
chamam atenção e passam a ideia
de presente completo. Mesmo que o
cliente não conheça os produtos, ele
sente que está oferecendo algo
especial.

www.meloja.com.br

Como organizar seus produtos para
facilitar a compra?

Na descrição, conte rapidamente o que vem no

produto e por que ele é uma boa escolha para a

data.
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Indique informações
importantes direto no título
ou na imagem:

“Enviamos em até 2 dias”
“Últimas unidades!”
“Pronto para presentear”

Esses pequenos detalhes
ajudam o cliente a tomar
decisões mais rápidas.

Dica bônus 💡

Antes de divulgar sua loja, acesse o link como se
fosse um cliente. Veja se os produtos estão claros,
bem apresentados e se a página passa a sensação
de confiança. Um ajuste pequeno pode aumentar
muito suas chances de venda.
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🧲CAMPANHAS QUE
ATRAEM MAIS
COMPRADORES NESSA
DATA

Vender mais no Dia das Mães não depende só de

bons produtos — depende também de como você

se comunica com seus clientes. E uma campanha

bem pensada pode ser o que faltava para

transformar visualizações em vendas.

A boa notícia? Você não precisa criar algo

complexo. Campanhas simples, bem posicionadas

e com apelo emocional costumam ter os melhores

resultados.

O que torna uma campanha boa para o
Dia das Mães?

❤️ Ela desperta sentimento:

As pessoas compram por afeto. Use frases que

toquem o coração, como:

“Demonstre amor com um presente cheio de

significado”

“Porque ela merece algo tão especial quanto o

amor que oferece”
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👀 Ela chama atenção
visualmente:
Use uma identidade
visual nas redes sociais
e na imagem de capa
da sua loja da Meloja.
Pode ser algo simples:
tons suaves, flores,
frases curtas e bonitas.

📅 Ela tem começo,
meio e fim definidos:
Crie uma campanha
com prazo claro. Isso
ajuda a gerar urgência
e incentiva a decisão
de compra.
Exemplo: “Campanha
válida até 8 de maio ou
enquanto durarem os
estoques!”

📌 Campanha “Compre com Antecedência”

Destaque os produtos que já vêm com

embalagem bonita ou bilhete incluso. Use essa

vantagem como foco.

Ideias de campanhas que funcionam bem:

📌Campanha “Pronto para Presentear”

Ofereça um pequeno brinde para quem

compra antes de determinada data. Isso ajuda

a organizar melhor sua produção e envio.

📌  Campanha com interação nas redes
sociais
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Peça aos seguidores que comentem “o que a mãe

deles mais merece ganhar” ou compartilhem uma

memória especial. Isso aumenta o engajamento e a

visibilidade da sua loja.

Dica bônus 💡

Use os stories do Instagram para reforçar sua

campanha todos os dias. Mostre bastidores,

depoimentos, detalhes dos produtos e lembre seus

seguidores do prazo. Repetição, quando bem feita,

vende.

📲COMO USAR O
INSTAGRAM E WHATSAPP
PARA GERAR MAIS VENDAS

www.meloja.com.br
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Poste com frequência (e
intenção):
Não é só postar o produto — é mostrar o

valor dele como presente.

Use legendas com emoção, como:

“Esse kit é um abraço em forma de

presente 💖”

“Para quem quer surpreender a mãe

com algo especial e feito com carinho!”

Você pode ter os melhores produtos e uma vitrine

linda… mas se ninguém souber disso, as vendas não

vão acontecer. É por isso que o Instagram e o

WhatsApp são seus maiores aliados no Dia das Mães.

São canais rápidos, acessíveis e perfeitos para gerar

conexão e conversão.

Quando usados com estratégia, eles funcionam

como uma vitrine viva — onde você fala direto com

quem já tem interesse.

Como usar o Instagram para atrair mais
compradores?

Use e abuse dos Stories:
Mostre bastidores, montagem de pedidos,

depoimentos de clientes e lembretes de

prazo.
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Fixe destaques temáticos:
Crie um destaque chamado “Dia das

Mães” e reúna ali os produtos, condições e

prazos. Facilita a vida de quem está com

pressa pra decidir.

Como vender mais pelo
WhatsApp?

Aborde de forma leve e
personalizada:
Evite mensagens genéricas. Ao enviar o link

da loja, adicione uma frase do tipo:

“Oi! Já viu os presentes lindos que preparei

pro Dia das Mães? Tem várias opções com

entrega rápida e muito carinho!”

Envie o link da sua loja da Meloja
direto com as fotos dos produtos:

Isso facilita a decisão e mostra

profissionalismo. Se possível, envie já com

uma sugestão pronta:

“Esse aqui é um dos kits que mais saem:

vem com embalagem pronta pra

presentear!”
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Reforce prazos com gentileza:
Lembre o cliente das datas finais para

compra sem pressionar.

Exemplo: “Pra garantir a entrega até o Dia

das Mães, o ideal é fechar até quarta, tá

bom? ❤️”

Dica bônus 💡
Salve mensagens prontas no bloco de notas
para ganhar tempo no dia a dia. Personalize só o
começo e envie com agilidade — sem perder o
tom humano.

🎁PROMOÇÕES QUE
FUNCIONAM NO DIA DAS
MÃES (SEM COMPLICAR)
Promoções não precisam ser complexas nem
cortar demais sua margem para funcionar. No Dia
das Mães, o que mais importa é mostrar que aquele
produto vale a pena ser escolhido como presente — e
uma boa oferta ajuda o cliente a decidir mais rápido.
Se você quer vender mais, vale investir em
promoções que agregam valor sem complicar sua
operação.
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🎁 Brinde simbólico com o pedido

Ofereça um mimo simples, como uma

amostra, um bilhetinho fofo ou um sachê

cheiroso. Exemplo de chamada:

“Comprando até dia 6, seu pedido vai com um

mimo surpresa!”

📦 Embalagem especial gratuita

Muita gente procura algo já pronto pra

entregar. Se você oferece embalagem bonita

sem custo, destaque isso como um

diferencial. Exemplo: “Presente já vai

prontinho com laço e tag personalizada”

Tipos de promoções que funcionam bem
no Dia das Mães:
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🚚 Frete grátis acima de um valor mínimo

Se possível, ofereça frete grátis para compras

acima de um determinado valor.

Dica: calcule certinho para que isso não pese no seu

lucro — mesmo um “frete fixo simbólico” já atrai.

📅 Oferta com tempo limitado

Campanhas com data e hora para terminar criam

urgência e movimentam os pedidos.Exemplo: “Até

domingo: escolha qualquer kit com R$10 OFF no Pix”

Como divulgar suas promoções?

Nos Stories do Instagram, com contagem

regressiva.

Na imagem de capa da sua loja, com frases

diretas tipo:

“Presentes com frete grátis até sexta!”

Pelo WhatsApp, com frases curtas e objetivas:

“Últimos dias pra garantir o presente da sua

mãe com brinde exclusivo 💝”

Dica bônus 💡
Evite usar só “desconto” como argumento. Valorize o
conjunto: produto + cuidado + experiência. Isso
ajuda o cliente a enxergar que está comprando algo
especial, não só mais barato.
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O que fazer para manter tudo sob controle
e vender com tranquilidade?

⏱️COMO SE ORGANIZAR
PARA VENDER MAIS SEM
ATRASOS OU CORRERIA
Vender bem no Dia das Mães exige mais do que
divulgar os produtos. É essencial se preparar para
atender com agilidade, organizar os envios e manter
o cliente bem informado — tudo isso sem cair na
correria de última hora.
A boa notícia? Com a Meloja, você já tem o controle
dos pedidos centralizado. Agora é só usar isso a seu
favor com organização e planejamento.

📅 Defina uma data-limite para garantir a entrega a
tempo
Comunique aos seus clientes até quando eles precisam
comprar para receber o presente antes do Dia das
Mães. Exemplo:
“Pedidos até o dia 7 de maio garantem entrega até
domingo!”

Esse tipo de informação deve estar:
Na imagem de capa da loja
Nas postagens de redes sociais
Em mensagens no WhatsApp
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Como manter o cliente bem
informado?

✅ Confirme o pedido com uma mensagem

atenciosa: 

Logo após a confirmação, envie uma resposta

simpática:

“Seu pedido foi recebido! Já estamos cuidando

de tudo com muito carinho. Assim que for

enviado, te aviso aqui 😊”

📦 Deixe os produtos ou kits preparados com
antecedência
Você pode separar os itens mais vendidos ou
montar alguns kits prontos para agilizar as
entregas. Assim, quando o pedido for confirmado,
você já consegue enviar rapidamente — sem
improviso.

📲 Use os status de pedido da Meloja para se
organizar
Na plataforma, você consegue visualizar
facilmente os pedidos em andamento, os já pagos
e os que estão prontos para envio. Aproveite esse
recurso para não esquecer de nada e priorizar os
pedidos com mais urgência.
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🚚 Envie uma atualização quando for

despachar

Se possível, envie uma foto do pacote ou uma

mensagem avisando que já está a caminho.

Esse cuidado faz toda a diferença na

experiência de compra.

Dica bônus 💡

Nos dias de pico, tenha um momento fixo no

dia só para preparar pedidos. Separar blocos

de tempo evita estresse e te ajuda a manter o

ritmo mesmo com muitos pedidos entrando

ao mesmo tempo.

✨COMO CRIAR UMA
EXPERIÊNCIA DE COMPRA
MEMORÁVEL
Vender é bom. Encantar, melhor ainda.

No Dia das Mães, o cliente está comprando com o

coração — e se você entrega mais do que um

produto, você se destaca de verdade. Criar uma

experiência memorável não precisa ser caro ou

complicado. São os pequenos detalhes que fazem o

cliente lembrar (e indicar!) sua loja.
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💌 Um bilhete com
carinho
Pode ser uma
mensagem padrão,
impressa ou escrita à
mão, mas que fale
diretamente à emoção:
“Este presente foi
preparado com carinho
para uma mãe muito
especial. Feliz Dia das
Mães!”
Se quiser, pergunte ao
cliente no momento da
compra se deseja
incluir o nome da mãe
ou uma mensagem
personalizada.

🎀 Uma embalagem
caprichada
Você não precisa de
algo caro — o
importante é que
transmita cuidado.
Papel craft, uma fita
simples, um adesivo
bonito ou até uma
tag escrita à mão já
fazem diferença.

www.meloja.com.br

O que transforma uma entrega comum
em uma experiência especial?
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Como mostrar essa experiência antes da
compra?

🌸 Aromas, texturas, detalhes
Um sachê perfumado, uma flor seca ou
um lacinho na embalagem agregam
valor sensorial e emocional. Isso mostra
que você pensou em cada parte do
presente.

📲 Use os Stories e posts para mostrar como os
pedidos são embalados.
Clientes amam ver os bastidores — e isso gera
confiança e desejo.
Mostre frases como:
“Cada pedido vai com muito carinho ❤️”
“Prontinho para emocionar uma mãe especial!”

Dica bônus 💡
Se o cliente amar a experiência, ele vai contar
para alguém. Aproveite o pós-venda para pedir
um feedback rápido ou uma foto da entrega. Isso
ajuda a criar prova social e atrai novos
compradores.
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O que fazer depois que o pedido é
entregue?

🔄E DEPOIS? COMO MANTER
O CLIENTE COMPRANDO
APÓS O DIA DAS MÃES
As vendas do Dia das Mães podem acabar no
domingo, mas o relacionamento com o cliente não
precisa terminar junto com a data. Quem comprou
uma vez e teve uma boa experiência tem grande
chance de comprar de novo — e até indicar sua loja
para outras pessoas.
Por isso, o pós-venda é tão importante quanto a
divulgação.

💬 Envie uma mensagem de agradecimento
Simples e sincera. Pode ser algo como:
“Obrigada por escolher minha loja para esse
momento especial. Espero que sua mãe tenha amado!
💖”. Isso mostra cuidado e fortalece o vínculo com o
cliente.

📷 Peça (sem forçar) um feedback ou foto
Muitas pessoas adoram mostrar o presente nas redes
sociais. Aproveite e diga:
“Se quiser me marcar ou mandar uma foto, vou amar
ver como ficou 🥰”
Essas imagens podem ser usadas (com autorização)
para mostrar a qualidade e o carinho da sua entrega.
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📝 Faça anotações mentais sobre o cliente

Lembrou que ele gosta de kits, ou que pediu

uma mensagem personalizada? Isso pode ser

útil em outras datas — como Dia dos Pais,

Natal, ou até aniversários.

Como manter esse cliente por perto?

✔️  Continue aparecendo nas redes sociais

Depois da data, continue postando com

frequência: bastidores, novos produtos,

curiosidades e promoções futuras.

Assim, sua loja continua viva na memória do

cliente.

✔️ Relembre o carinho que sua marca entrega

Mostre depoimentos, fotos dos pedidos e

mensagens recebidas no pós-venda. Isso

reforça a confiança de quem comprou e atrai

quem ainda não comprou.

Dica bônus 💡
Pense em quem comprou agora como parte
da sua comunidade. Trate bem, mantenha o
contato com carinho e você verá que muitos
voltarão — não só no próximo Dia das Mães,
mas sempre que precisarem de um
presente especial.
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Vender mais no Dia das Mães não é só uma questão

de sorte — é uma combinação de preparo,

sensibilidade e presença. Quem entende que essa

data vai além do produto e entrega uma experiência

cheia de cuidado, sai na frente.

Com as ferramentas certas, como a Meloja, e

estratégias simples como as que você viu aqui, é

totalmente possível transformar o Dia das Mães em

um momento de crescimento real para o seu

negócio.

Lembre-se: o cliente quer praticidade, mas também

quer sentir que está comprando algo especial. E

você, com sua dedicação e criatividade, pode

oferecer exatamente isso.

CONCLUSÃO

www.meloja.com.br
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Agora é hora de colocar em prática! Organize sua

loja, prepare sua campanha e aproveite essa data

para encantar, vender e fidelizar.

A sua loja tem tudo para se destacar. Vamos juntos

fazer desse Dia das Mães o mais especial — para você,

para seus clientes e para todas as mães que serão

presenteadas com amor. 💐
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CRIAR CONTA GRATUITA

A Meloja é uma plataforma super fácil de usar para
criação de loja virtual ou catálogo online.
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